
令和 7年 10 月 

お客さま 各位 

上越信用金庫 

 

メール送信方法変更のお知らせ 

（パスワード付暗号化ファイルの送信廃止について） 

 

平素は当金庫に格別のご高配を賜り、厚く御礼申し上げます。 

さて、当金庫では、お客さまへの情報送信におけるセキュリティを一層強化するため、 

「PPAP 方式」（パスワード付ファイルを送り、別メールでパスワードを送る方法）によるメ

ール送信を、下記のとおり廃止いたしました。 

PPAP 方式はセキュリティ上の課題が指摘されており、政府機関や多くの民間企業でも廃

止が進められています。こうした背景を踏まえ、当金庫におきましても、より安全な送信方

法へ移行いたします。 

なお、本変更は当金庫からお送りするメールに関するものであり、お客さまからの当金庫

へのメール送信については従来どおりご利用いただけます。 

お客さまにはご不便をおかけいたしますが、何卒ご理解とご協力を賜りますようお願い申

し上げます。 

記 

１．変更日 

2025 年 10 月 7日（火）より 

２．変更内容 

（従来） 

パスワード付暗号化ファイルをメールに直接添付し、別途パスワードを送付します。 

（変更日以降） 

添付ファイルはシステムにより自動的に暗号化のうえオンラインストレージに保存され

ます。 

お客さまには、従来の添付ファイルの代わりに ダウンロード用 URL が記載されたファ

イル（テキストファイル等）が添付されたメールと、暗号化を解除するためのパスワー

ドが記載されたメールの 2通が送信されます。 

３．ファイルの確認手順 

（１）当金庫からのメールに添付された「URL 記載ファイル」を開いてください。 

（２）記載された URL にアクセスし、暗号化ファイルをダウンロードしてください。 

（３）別途お送りする「パスワード通知メール」に記載のパスワードを入力し、ファイル

を解凍してください。 

以 上 

 
本件に関する担当: 

上越信用金庫 事務部 
℡025-546-7105 

（受付）平日 9:00～17:00 


