
当金庫のでんさいサービスにおける 

「Internet Explorer11(IE11)」の動作確認状況について 

 

当金庫のでんさいサービスでは、平成 25 年 10 月 17 日にリリースされました

「Internet Explorer11(IE11)」での動作確認を実施中ですが、現時点で「電子証明書

の取得・更新ができない事象」を確認しております。 

つきましては、本事象への対応が完了するまでの間、「Internet Explorer11(IE11)」

のご利用を控えていただきますようお願いします。対応が完了次第、当金庫ホームペ

ージ上の推奨環境に追加させていただきます。 

なお、Windows8 をご利用しているお客様が Windows8.1 へバージョンアップした場

合、ブラウザも自動的に「Internet Explorer11(IE11)」にバージョンアップされます

のでご注意ください。 

 

以 上 

 

この件に関する担当： 

上越信用金庫 事務部 
電話：025-543-3184（代表） 


