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　当金庫は、中小企業の経営改善及び地域の活性化に向けて、下記の取組み方針に基づき、以下の３つの重点項目に積極的な取組みをいたしました。

《中小企業（小規模事業者を含む。以下同じ。）の経営支援に関する取組み方針》

《事業性評価の発揮による課題解決型金融の実践》

お客様との信頼関係の一層の強化を起点とした「二つのサイクル」の構築

◎事業発展に役立つ資金ニーズ
把握と効果的資金供給

◎経営改善・事業再生等、
コンサルティング機能の発揮

＜３つの重点項目＞
Ⅰ．地域密着型金融及び課題解決型金融への取組み

　当金庫は、中小企業経営力強化支援法に基づく「経営革新等支援機関」の登録（関東財務局・関東経済産業局認定）により、地域経済や産業の現状と課
題を認識・分析するとともに、様々なライフステージにあるお取引先ごとの事業内容や成長可能性等を適切に評価（事業性評価）させていただき、地域の
支援機関や外部専門機関・専門家との連携支援を図りながらコンサルティング機能の発揮に取組んでいます。（連携実績の内容は下記Ⅱ．３の通り）

Ⅱ．中小企業の経営支援に関する取組み状況
１．創業・新規事業開拓の支援

＊第１回創業支援セミナー＆相談会
　「創業の上越！体験者が語る創業ノウハウ」
　開催日　平成２９年８月８日（火）
　講演セミナー　２０名参加（相談会３名参加）

＊第２回創業支援セミナー
　「仕事帰りに賢く学ぶ創業の基礎知識」
　開催日　平成３０年２月６日（火）
　講演セミナー　２０名参加

＊「創業塾」の開催
　主　催：上越商工会議所、新潟県信用保証協会
　共　催：（株）日本政策金融公庫、上越信用金庫、上越市創業支援ネットワーク、上越市、
 妙高市、糸魚川商工会議所、新井商工会議所、（財）にいがた産業創造機構、
 関東信越税理士会高田支部
　開催日：平成２９年９月９日～１１月２５日（毎週土曜日）
　　　　　〔全１０回開催〕受講者：２１名

　当金庫は㈱日本政策金融公庫高田支店、上越商工会議所、上越市、上越市内の地域金融機関５行と連携し、創業希望者への幅広い支援を行い、地域の
活性化につなげるため｢上越市創業支援ネットワーク｣を組成いたしました。
　上越市創業支援ネットワークは、創業・開業に関するセミナーや様々な課題を解決するための専門家相談、支援制度の情報提供等の経営サポートを行
い、地域における開業率の向上、雇用の促進を図ってまいります。

●創業相談窓口の設置
●情報共有システムの構築
●中心市街地の活性化（開業支援）
　○空き店舗の利用促進補助金制度
●「新潟県中小企業創業支援資金」に
　おける信用保証料の補給
●創業資金の利子補給（補助金）
●創業セミナー・創業塾共催（広報）

●創業相談窓口の設置
●認定支援機関を通じた専門家派遣
　制度の活用＜ミラサポ＞
　○「ワンストップ総合支援事業」
　　（３回／年まで無料）
●創業計画書の策定･補助金申請支援
●創業塾の主催
　○創業の｢いろは｣から｢事業計画書の作成｣まで
●創業セミナー共催

●創業に関する情報提供・資金相談
●女性･若者･シニア向け起業支援
●創業フォローアップ
　○財務診断サービス、情報交換
●創業の手引書発行
　○創業の準備、創業計画書策定、
　　許認可手続き、各届出、雇用、
　　経理、税務等の基礎知識提供
●創業セミナー・創業塾共催

●身近な創業窓口相談・資金相談
●創業フォローアップ
　○財務診断サービス、情報交換
●認定支援機関を通じた専門家派遣
　制度の活用＜ミラサポ＞
　○「ワンストップ総合支援事業」
　　（３回／年まで無料）
●創業計画書の策定･補助金申請支援
●創業セミナー・創業塾共催

※創業支援ネットワーク地域金融機関：上越信用金庫、㈱第四銀行、㈱北越銀行、㈱八十二銀行、㈱大光銀行、新潟縣信用組合

○平成２９年度　当金庫実績：創業の相談受付件数２０件、創業関連融資１４先 １１５百万円。

上越市 上越商工
会議所

日本公庫※地域
金融機関

２．成長段階における支援
＊ビジネスマッチングの取組み
　「長野しんきん・ビジネスフェア２０１７」 ５月開催 お取引先１社出展
　「うまさぎっしり新潟・食の大商談会」 ９月開催 お取引先６社出展
　「北陸ビジネス街道２０１７」 １１月開催 お取引先１社出展

　「県下信用金庫個別商談会」 １１月開催 お取引先１社出展
　「ビジネスマッチングｉｎ上越」 １１月開催 お取引先４社出展
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　３．経営改善・事業再生・業種転換等の支援
＊外部専門機関等との連携支援実績
・新潟県中小企業再生支援協議会等の公的支援機関、ミラサポ事業（経済産業省小規模事業者ワンストップ総合支援事業）等の専門家派遣事業活用による経営
支援実績。
　＊公的支援機関等との連携による経営支援　１８先　２９回（経営改善計画策定・事業承継支援等）
　＊専門家派遣事業を活用した経営支援　　　１６先　６４回（販路開拓・人材育成支援等）

・信州大学繊維学部との産学金連携支援
　当金庫と信州大学繊維学部は、平成２４年１１月に連携協力に関する協定を締結し、これまで１８社に対する連携支援（新商品開発・技術支援等）を実施してお
ります。

・上越地域連携プラットフォームの組成、活動状況
　上越地域連携プラットフォームは、地域の中小企業の経営支援を目的に、当金庫が代表機関となり、上越商工会議所、新井商工会議所、糸魚川商工会議所、新
井信用金庫、糸魚川信用組合の６機関で組成した連携体です。（国からの認定を受けて平成２５年９月組成）

　　＊第１回事業承継セミナー開催
　　　開催日　平成２９年７月５日
　　　講演セミナー　地元の事業経営者、後継者等７４名参加
　　＊第２回事業承継セミナー開催
　　　開催日　平成２９年１１月２４日
　　　講演セミナー　地元の事業経営者、後継者等４８名参加

Ⅲ．地域の活性化に関する取組み状況
　１．「ふるさと絆プロジェクト２０１７」（地域貢献活動への取組み）

　地域経済の活性化に貢献する取組みとして、平成２４年度に当金庫ホームページに地域の郷土料理、特産品、お菓子、パン類、お米、味自慢の店、麺類、地
酒、加工食品等、地域ならではの『食』に関わる「ふるさと自慢ネット」をスタートいたしました。（平成３０年３月末現在登録掲載件数１２０件）

　２．情報提供活動
　上越地域の中小企業の景況感等の情報発信として、平成２３年９月より『景気動向調査』を実施し、同３０年３月末現在、地域への情報発信を２６回行ってお
ります。

〇不動産担保・個人保証に過度に依存しない融資の取扱実績と資金供給手法の多様化への取組み実績 （金額単位：百万円）

〇「経営者保証に関するガイドライン」への取組み
当金庫では、「経営者保証に関するガイドライン」の趣旨や内容を十分に踏まえ、お客さまからお借入れや保証債務整理の相談を受けた際に真摯に対応するための
態勢を整備しています。また、経営者保証の必要性については、お客さまとの丁寧な対話により、法人と経営者の関係性や財務状況等の状況を把握し、同ガイドラ
インの記載内容を踏まえて十分に検討するなど、適切な対応に努めています。

※29年度報告より個人事業主に対する事業性融資は、原則、無保証での取扱いから手形割引と合わせ無保証の件数が増加しております。
　尚、下記①～③の場合は事業経営者の状況及び保証能力の有無を調査の上、連帯保証人をお願いしております。
①　実質的に経営権を持っている方、営業許可名義人又は申込人（法人の場合はその代表者）と共に当該事業に従事する配偶者が連帯保証人となる場合。
②　申込人（法人の場合はその代表者）が健康上の理由（高齢者のため健康状態に不安があるような場合も含む）のため、事業承継予定者が連帯保証人となる

場合。
③　財務内容やその他の経営の状況等を総合的に判断して、通常考えられるリスク許容額を超える融資依頼があって当該事業の協力者や支援者から積極的に

連帯保証人の申出がある場合。

商品名 融資金額 取扱開始
２９／４～３０／３実績 取扱開始からの累計実績

件　数 金　額 件　数 金　額

事業性評価特別資金
“連携”

割引手形・手形貸付・証書貸付
� 合計５，０００万円以内

２８年４月 ３９９件 ２，６５０ ７３８件 ５，２５８

営業支援ローン
“どんと：請い”

証書貸付� ５００万円以内
当座貸越（極度）� ３００万円以内
（証貸・当貸合計５００万円以内）

１６年４月 ７４件 １５７ ７３９件 １，６２４

営業支援ローン
“どんと：請い”１０００

証書貸付� １，０００万円以内 １８年４月 １件 ３ ５４件 ４３０

計 ４６９件 ２，８０１ １，５３１件 ７，３１２

２８年度 ２９年度

新規に無保証で融資した件数 ６２件 １，５６９件

新規融資に占める経営者保証に依存しない融資の割合 ２．０１％ ５２．１９％

保証契約を解除した件数 ５件 ２３件

経営者保証に関するガイドラインに基づく保証債務整理の成立件数
（当金庫をメイン金融機関として実施したものに限る）

０件 ０件


