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「サポート詐欺」によるＩＢの不正送金に注意してください！ 

 

インターネットを閲覧中に「ウイルスに感染しました」等のメッセージを表

示し電話をかけさせ、「ウイルスを除去する」等の名目でパソコンを操作させ不

正送金を行わせる事案が発生しています。 

 

これは、「サポート詐欺」と呼ばれる手口で、警視庁や国民生活センターで注

意喚起しております。「ウイルスに感染しました」などの警告画面が表示されて

も、画面の指示に従わないよう注意してください。 

手口等の詳細につきましては、以下のサイトでご確認ください。 

 

【警視庁】 

ウイルス感染の警告とサポートへの電話番号が表示された 

【独立行政法人国民生活センター】 

そのセキュリティ警告画面・警告音は偽物です！「サポート詐欺」にご注意！！ 

 

以 上 

https://www.keishicho.metro.tokyo.lg.jp/sodan/nettrouble/jirei/warning_screen.html
https://www.kokusen.go.jp/news/data/n-20220224_2.html

